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CORRIGO

Conectarse

Registrarse y configurar su cuenta de Corrigo Pro



En este tutorial, hablaremos de...

» Registrar una cuenta de CorrigoPro: diapositiva3 — 6
 Verificar la direccion de correo electronico: diapositiva 7
* Iniciar sesion en su cuenta: diapositiva 8

« Anadir el perfil de su compania: diapositivas 9 — 10

« Seleccionar un area de servicio como zona inteligente:

diapositivas 11 — 12
« Confirmary finalizar el registro en CorrigoPro: diapositiva 13
« Confirmar el nombre y el numero de teléfono mavil: diapositiva 14
* Invite a sus companeros a Cru: diapositiva 15

« Configuracion: diapositivas 16 — 19



Invitacién para registrarse

Recibira un correo electrénico de invitacion para registrar su compania
en CorrigoPro desde la direccion connect@corrigo.com

CORRIGOPRO

Loren Webster le ha Invitado a unirse al equipo David's HVAC en CorrigoPra.

LMecesita el enlace original? HTTPS//EMEA-DESKTOP.CORRIGOPRO.COMMHOME/!

ACCEPTINVITATIONZW haWwSamcuYmFucXVIdGVyaWEINDBnbWFpbC5jbZ20mZnVsbGEhbWUSSnVsaWBIMjBHb211eg==

el equipo de asistencia técnica de CorrigoPro

emeasupport@eorigopre.com

Haga clic en el enlace “ACEPTAR LA INVITACION ”
para empezar el proceso de registro.


mailto:connect@corrigo.com

Empezar a configurar la cuenta de CorrigoPro

Unirse a CorrigoPro »
NOMBRE DE LA COMPANIA Comercial Ap0|0

Introduzca el nombre de su companfia y su niimero de teléfono y

haga clic en Buscar. N.° DE TELEFONO DE LA
COMPANIA

PAIS Cualquiera v
Si ya tiene una cuenta existente de
CorrigoPro, deje la seccion del nombre de la

CODIGO POSTAL

compania y el codigo postal en blanco para m
asegurarse de que su cuenta existente
aparezca en la busqueda. Haga clic en BUSCAR.

Si no tiene una cuenta de CorrigoPro todavia,
introduzca el nombre de su compaiiia, el
numero de teléfono y el cédigo postal.



Configurar su cuenta de CorrigoPro

Lo sentimos,

No hemos encontrado su cuenta actual, pero no se preocupe.
Solo tiene que hacer clic en el boton “Unirse a CorrigoPro” a continuacion para

configurar su cuenta de CorrigoPro.

CorrigoPro se asegurara de que su cuenta no se ha registrado
todavia. Si ya lo ha hecho, tendra la oportunidad de iniciar sesién
y conectarse a su cuenta existente con el nuevo cliente.

Si no es asi, haga clic en “UNIRSE A CORRIGOPRO” para continuar.




Aparecera la pantalla “Crear una cuenta de CorrigoPro”

Consejos para tener una contrasefia segura Crear una cuenta de CorrigOPrO

+ No use menos de 8 caracteres

« Utilice una combinacion de caracteres ingleses en
mayusculas y mindsculas y digitos

« No use la misma contrasena que haya usado con nosotros
anteriormente

« No use palabras comunes, su nombre, direcciones de correo CONFIRMAR CORREO
electronico u otra informacion personal que se pueda ELECTRONICO
obtener con facilidad

CORREO ELECTRONICO

SU NOMBRE
Introduzca su direccion de correo e e -
. , MOVIL
electrénico y confirmela.
CONTRASENA

Introduzca su nombre y su
numero de teléfono movil.

CONFIRMAR CONTRASENA

Al hacer clic en Registrar, confirmo que he
leido y acepto el documento de

Cree una Contraseﬁa y CONDICIONES DE USO

confirmela. -

A continuacion, haga clic en “REGISTRARSE”.



Confirmar la direccion de correo electronico

de correo electronico

proporcionada durante
el registro para ver el
correo de verificacion

Confirme su correo electronico de CorrlgoPro.

Para confirmar su direccion de correo electronico, haga clic en el correo electrénico que acabamos de

enviarle.

CORRIGOPRO

Para completar su registro, debe hacer clic en el boton “Verificar correo electrénico” y seguir las instrucciones.

Abra el correo electrénico
de verificacion de

CorrigoPro y haga clic en
“VERIFICAR CORREO E—
ELECTRONICO” para

continuar.

pegar el siguiente enlace

BEE328TICKETTYPE=EMAILCONFIRMATICNREGISTER

‘



Iniciar sesion en la version de escritorio de CorrigoPro

Se le redirigira a la pagina de inicio de sesidn de la version de escritorio de CorrigoPro para
continuar con el registro de la cuenta.

PRO

Introduzca su direccidn de correo
electronico verificada. )

CORREQ ELECTRONICO

Introduzca su contrasena. CONTRASERA

RECORDARME

A continuacion, haga clic en -

“INICIAR SESION”.

¢HA OLVIDADO SU CONTRASENA?




Anadir la Informacion de su compania

Acerca de su compaiiia

NOMBRE DE LA COMPANIA Comercial Apolo

UNA DESCRIPCION BREVE DE SU EMPRESA

NUMERO DE IDENTIFICACION DEL CONTRIBUYENTE (TIN)

FAX ‘z- ‘
TELEFONO ‘:- ‘

Desplacese hacia
abajo para seguir  correoeiectromco
rellenando el perfil
de su empresa.

cp.comercialapolo@gmail.com ‘

SITIO WEB ‘ ‘




Anadir la informacion de su compania

Direccion de la oficina principal:

CALLE1 ‘ ‘

CALLE 2 ‘ ‘

CIUDAD

pais @ ‘ Esparia - ‘

PROVINCIA ‘ ‘

CODIGO POSTAL ‘ ‘

SERVICIO PRINCIPAL ‘ Seleccionar uno... v ‘

Podra seleccionar més después

IDIOMA DE NOTIFICACION 0 Espariol (Espana) A4 ‘

] Aceptolas CONDICIONES DE USOyla POLITICA DE
PRIVACIDAD de Corrigo

A Continuacién, haga clicen “CONTINUAR”. CONTINUAR

& 2019 CORRIGO INCORPORATED. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS PONGASE EN CONTACTO CON NOSOTROS POLITICA DE PRIVACIDAD CONDICIONES DE USO



Seleccionar zonas inteligentes

Las zonas inteligentes son zonas geograficas predefinidas. Asegurese de que
selecciona zonas inteligentes que coincidan con su area de servicio.

COM PANY JulioGomez v =~

Seleccionar zonas inteligentes de Corrigo

Seleccionar las zonas inteligentes de Corrigo es sencillo; solo tiene que seguir los pasos descritos a continuacion para seleccionar su zona principal y cualquier

zona adicional que necesite para que coincida con su area de cobertura.
Recordar:

« Suzonainteligente primaria (drea de servicio)
« En paises con varias zonas inteligentes, cada zona se puede personalizar en funcion del pais o la ciudad para que coincida con su drea de servicio.

Haga clic en “SIGUIENTE”

para acceder a la lista de JOLVER m
zonas inteligentes.




Seleccionar zonas inteligentes

Seleccione las zonas inteligentes que coincidan con su area de servicio.

COMPANY JulioGomez v =~

Configurar zonas inteligentes

Pais Espafa - @ Ha seleccionado 1 zonas inteligentes

: ip e i Espafia
Spain usa la configuraciéon simplificada de las zonas inteligentes, en la que una
Unica zona inteligente abarca el pais entero. : 2 et A >

g P Haga clic en el boton “Acepto” situado a continuacion para confirmar

su seleccion y completar el proceso de configuracion de las zonas

¥| Espaiia .
inteligentes.

Una vez que su seleccidon de zonas inteligentes coincidan con su area de servicio,
haga clic en “ACEPTO”.



Confirmar y finalizar el registro en CorrigoPro

Juan Sevilla v

& ®
Check out the latest i CORRIGOPRO

updates from CorrigoPro

+ Accept/reject work orders via email
« Capture customer signatures on your mobile device y comunicaciones del cliente
* Plus, so much more en CorrigoPro

o

mensajes sin leer

®

Completar el perfil de la compaiiia

Perfil de la companiia
completado:

ahoraen

57%

Mejora
su reputacion publica

(¥) Obtiene més trabajo

Su cuenta de la versién de escritorio de CorrigoPro se ha creado.
Haga clic en el mosaico de CorrigoPro para seguir los ultimos pasos del registro.



Confirmar el nombre y el numero de teléfono

Juan Sevilla v | B v

Confirmacion Rapida Del Nombre Y El Numero De Teléfono

Antes de afiadirle al Cru, queremos confirmar su nombre vy su nimero de teléfono mévil

MI NOMBRE CRU Juan Sevilla

(Los clientes podran ver su nombre Cru, asi que
escoja uno apropiado)

MINUMERO DE | B2~ (971)347-8601
TELEFONO MOVIL

(Recibira un mensaje con el enlace de descarga
de la aplicacion movil CorrigoPro. Deje el
ndmero de teléfono en blanco si no piensa usar
la aplicacién mévil CorrigoPro.)

‘ UNIRSE A CRU

Confirme o introduzca su nombre Cru, que es el nombre que desea que vean sus clientes.

Confirme o introduzca su numero de teléfono movil. Recibird un mensaje de texto con
un enlace de descarga de la aplicacion movil CorrigoPro.

Se puede utilizar un teléfono fijo si no desea usar la aplicacion mévil CorrigoPro.

Haga clic en “UNIRSE A CRU” para completar su registro en CorrigoPro.



Invite a sus companeros a Cru

Juan Sevillav | B v

Invitar Cru

= * Escribir nimero de teléfono del invitado

CrulLead

Ahora que ha completado su registro en CorrigoPro, podra empezar a invitar de forma
inmediata a los administradores, expedidores, técnicos y otros miembros del personal a que
se unan a su Cru mediante la aplicacion movil CorrigoPro.

Introduzca los nimeros de teléfono movil de hasta nueve miembros de su Cru.

Si lo prefiere, puede saltarse este paso e invitar a sus Crus mas tarde; solo tiene que hacer
clicen “INVITAR”.



El mosaico de CorrigoPro

JulioGomez v+ = v

Todas las sucursales v

Q_ Buscar chats ESTADO: Cualquierav ESTADO DE LA OT: Cualquierav COMPLETAR ANTES DEL: Cualquiera » E

Ordenado por: Ultima fecha de actividad *

[o]
EMEADEM Sucursal: David's HVAC ENGB Region SRR ABIERTA| [SCHEDULED 14/03/2019

i 179-185 Great Portland Street
{179 188 GreatPotiand e -
i 179-185 Great Portland Street, Fl 4 &

i 5,London, W1W 5PL, GB

@ he

EMEA DEMO

EMEA DEMO -
. ey Sucursal: David's HVAC ENGE Region DRI IRT] ABIERTA: EN PROGRESO 14/03/2019
= ' 179-185 Great Portland Street !
() | 179-185 GreatPortland Street
| 179-185 Great Portland Street, FI 4 & |
! 5,London, W1W 5PL, GB |
EMEA DEMO
o DD Sucursal: David's HVAC ENGE Region o] COMPLETADO 14/03/2019
e | 179-185 Great Portland Street
@) | 179195 GreatPortlna et —
179-185 Great Portland Street, Fl 4 &
i3, London W1W 5PL, GB Saul Welocali
EMEA DEMO . . "
. Sucursal: David's HVAC ENGB Region Lo gele ki) COMPLETADO| SCHEDULED 13/03/2019
= : Chesapeake
. 1421 Kristina Way, Chesapeake, VA
i 23320-6917,US Saul Welocalize
CruChats por pagina: 5 = Mostrando CruChats 26 de 30 de 77 <« < 4 5 6 7 8 > >
& 2019 CORRIGO INCORPORATED. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS PONGASE EN CONTACTO CON NOSOTROS POLITICA DE PRIVACIDAD CONDICIONES DE USO

Esta es la pagina de inicio del CruChat, desde la que puede acceder a sus CruChats y 6rdenes de trabajo o acceder a las
opciones de Configuracion, Nuestro Cru, Nuestros subcontratistas y Nuestros clientes.

Las opciones de navegacion se muestran mediante una serie de Para empezar, haga clic en el icono “Configuracion”,
iconos en la parte superior de la pantalla. representado por un engranaje.



iENHORABUENA!

JulioGomez v = v

> PRO
David's HVAC - ESregion v

Q) Buscarchats ESTADO: Cualguierav ESTADO DE LA OT: Cualquiera v COMPLETAR ANTES DEL: Cualguiera v E

Ordenado por: Ultima fecha de actividad v

No hay CruChats para mostrar
No esta en el Cru de esta sucursal. Haga clic AQUI para anadirse.
CruChats por pagina: 5 =

Ya se ha registrado en CorrigoPro y esta todo listo para que empiece a
recibir érdenes de trabajo.

Las opciones de navegacion se muestran mediante una serie de iconos
en la parte superior de la pantalla.

Para empezar, haga clic en el icono “Configuracion”, representado por
un engranaje.

© 2019 CORRIGO INCORPORATED. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS PONGASE EN CONTACTO CON NOSOTROS POLITICA DE PRIVACIDAD CONDICIONES DE USO



Configuracion: Notificaciones

En la seccidon de Configuracion, puede establecer sus preferencias de
notificaciones por correo electrénico.

JulioGomez v v

David's HVAC - ES region v

Configuracion M

Puede recibir notificaciones por correo electronico sobre actividades de sus sucursales cuando esté sin conexion.
Puede cancelar su suscripcion o volver a suscribirse en cualquier momento.

ENVIAR NOTIFICACIONES POR CORREO
ELECTRONICO

Si desea recibir notificaciones por correo electronico m

cuando tenga la sesion cerrada que le avisen de los _

CruChats sin leer, haga clic en el botén Haga clic en SUAREAE

“ ” P “GUARDAR”. ‘
DESACTIVADO” de las notificaciones por correo —

electrénico para que pase a “ACTIVADO”.

El sistema generara una alerta de correo electréonico cada 60 minutos para avisarle de cualquier detalle
nuevo en una orden de trabajo que se le haya enviado, pero que aun no haya leido.

Haga clic en “AVANZADOQO” para ver las opciones financieras.



Configuracion avanzada

JulioGomez + 1~

David's HVAC - ES region ¥

Configuracién NOTIFICACIONE A\ 74 o7

No mostrar informacién de facturacién en los CruChats €
No mostrar informacién de facturacién a los usuarios CruMember €

No mostrar la cantidad NE a los usuarios CruMember €)

Haga clic en los botones de |la derecha para
seleccionar la configuracion que desee.
Después, haga clic en GUARDAR.

GUARDAR




Preguntas

Pbéngase en contacto con Corrigo a través del teléfono o la pagina web:
https://corrigopro.com/contactus/



https://corrigopro.com/contactus/

