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CORRIGO

Comunicacion mediante CruChats

Uso y administraciéon de CruChats en la aplicacion
movil y la version de escritorio de CorrigoPro



En este tutorial, hablaremos de...

» CruChats de la version de escritorio de CorrigoPro: diapositivas 3 — 7

* Iniciar CruChats desde la version de escritorio de CorrigoPro: diapositivas 8 —
12

» CruChats con érdenes de trabajo: diapositivas 12 — 14

« Aplicacion mavil CorrigoPro CruChats: diapositivas 15 — 16

« Invitar a un cliente a conectarse: diapositiva 17

* Invitar a un subcontratista a conectarse: diapositivas 18 — 20

* Invitar a un Cru o un CruLead a conectarse: diapositivas 21 — 23

* Iniciar CruChats desde la aplicacion movil CorrigoPro: diapositivas 25 — 26

« Anadir o eliminar participantes del CruChat: diapositiva 27



CruChats de la version de escritorio de CorrigoPro

3o @)
Check out the latest t1. CORRIGOPRO

|Todaslassucursales v I

updates from CorrigoPro S

+ Accept/reject work orders via email

OT reactivas abiertas 270
. « Capture customer signatures on your mobile device OT de PM/RM ablertas 3e
LOS C r u C h ats S O n m e n SaJ es « Plus, so much more Detalles de finalizacion obligator... 0

OT SEGUN EL ESTADO (ULTIMOS

instantaneos entre usted, su
equipo, sus socios empresariales

y sus clientes. David's HVAC
CORRIGOPRO

iENHORABUENA! SE HA COMPLETADO EL PERFIL DE LA

COMPANIA

Para empezar, haga clic en el R
mosaico de CorrigoPro en la SUSFACTURASREQUIEREN {30 ” INTEGRE

.7 . . ATENCION SU SISTEMA DE ORDENES DE
version de escritorio de supuntuacion media TRABAIO

) DIRECTAMENTEEN COITISO
CorrigoPro. [) 15 [) 12 o #1

e | S | =

han conectado con usted CORRIGOPRO DIRECT




CruChats de la version de
escritorio de CorrigoPro

Esta es la pagina de inicio del CruChat, en la que encontrara varias
opciones de filtrado para ordenar y ver los CruChats en funcién de
categorias especificas.

JulioGomez v | m v

David’s HVAC ES Region v

Q Buscar chats ESTADO: Cualguierawv ESTADO DE LA OT: Cualguiera v COMPLETAR ANTES DEL: Cualquiera v

Ordenado por: Ultima fecha de actividad ¥
EMEA DEMO ”

« | 179-185 Great Portland Street |
! 179-185 Great Portland Street, FI4& |

i 5,London, W1W 5PL, GB EMEA DEMO

EMEA DEMO "
o MO NS DE OT COW1040047 26/03/2019

e | 179-185 Great Portland Street |
| 179-185 Great Portland Street, FI4& |

i Slondon WIWSPLGB =~ ! EMEA DEMO




CruChats de la version de escritorio de CorrigoPro

Las drdenes de trabajo se pueden filtrar segln varias opciones. Por
ejemplo, puede clasificarlas si selecciona “Sin leer” en el menu de
“Estado” y “Esta semana” en el menu de “Completar antes del”.

JulioGomez v = v

David's HVAC ES Region =

Q, Buscar chats ESTADO: Cualquierav ESTADO DE LA OT: Cualquierav COMPLETAR ANTES DEL: Cualquiera v E
Q | Ultima fecha de actividad ¥
EMEADEMO Hoy ‘

Rkttt Borrar ‘m QLN 26/03/2019

= | 179-185Great PortlandStre  ..jaccisn Mafiana
(§) | 179-185Great Portland Street _
179-185 Great Portland Street, FI Ayer
i 5,London, W1W 5PL, GB
Esta semana

No asignado

oo S o7 vencida | semanaproxima_|fa] 26/03/2019
« | 179-185 Great Portland Stre -

| 179-185 Great Portland Street, FI4 & | Rango

l__?[!f?ﬂ?ﬂ’_wl_ﬂ;’fk’_gﬁ________________j EMEA DEMO personalizado ‘

Bzl N° DE OT COW1040046 [IEIZ 3t URGENT ! [P 0kTZbk]

[ :
e | 179-185 Great Portland Street |
| 179-185 Great Portland Street,Fl 4 & |

i 5, London, W1W 5PL, GB

EMEA DEMO



CruChats de la version de escritorio de CorrigoPro

En este ejemplo, solo se muestra un CruChat al filtrar por “Sin leer” y “Esta
semana”.

JulioGomez v v

David's HVAC ES Region v

Q, Buscar chats I ESTADO: Cualquiera v I ESTADO DE LA OT: Cualquiera v I COMPLETAR ANTES DEL: Cualquiera v I E

Ordenado por: Ultima fecha de actividad v

EMEADEMO [YElslAe) dele i EVIEY ABIERTA: EN PROGRESO| SCHEDULED 15/01/2019

179-185 Great Portland Street
RS CRit Rt S i Please check out when you complete working or pause if you need a break

i 179-185 Great Portland Street, Fl4 & |
! 5,London, W1W 5PL, GB |

EMEA DEMO

CruChats por pagina: 5 « Mostrando CruChats 76 a 77 de 77 << < 12 13 14 15 16

Haga clic en cualquier parte del CruChat para ver el cuerpo
del mensaje o los detalles de la orden de trabajo.




CruChats de la version de escritorio de CorrigoPro

il - de OT COW1040008 ”
: EMEADEMO : E
| g cvcconc

04/10/2018
EMEA DEMO, 9:55

CRUCHAT

Please review this CruChat for WO# COW1040008 and its accompanying MESSAGE

EMEA DEMO, 9:55

Click to update APPOINTMENT INFO

EMEA DEMQ, 9:55

5
=
w
(=]
@
-l
3
I
(=]

UBICACION DE SERVICIO

179-185 GREAT PORT...
179-185 GREAT PORTLAND STR...
179-185 GREAT

PORTLAND STREET, FL 4
&5,LONDON, W1W 5PL

EMEA DEMO, 9:55
The problem was reported as follows:
Asset: Building Interior>Building/Structure Repair & Maintenance>Electrical

Task: Power Outage-Building
Additional Description: Power is out in the HQ building

EMEA DEMO, 9:55

I[ Escribir el mensaje o arrastrar y soltar archivos

Para enviar un mensaje en este CruChat, solo tienes que
escribirlo en el cuadro de texto y hacer clic en “ENVIAR”.



Iniciar un CruChat

Puedes iniciar un CruChat con otros Crus o subcontratistas, pero NO PUEDES
iniciar un CruChat con un cliente; este tipo los tiene que iniciar el cliente.

JulioGomez v+ =~

David’s HVAC ES Region v

Q Buscar chats ESTADO: Cualquiera v ESTADO DE LA OT: Cualquiera v COMPLETAR ANTES DEL: Cualquiera v E

Ordenado por: Ultima fecha de actividad ¥

B — VT 26/03/2019
e« | 179-185 Great Portland Street !
(¥) | 179-185Great Portland Street i

i 179-185 Great Portland Street, FI4 & |
i 5,London, W1W 5PL, GB ! EMEA DEMO

A N N° DE OT COW1040047 26/03/2019

®
e | 179-185 Great Portland Street !

{ 179-185 Great Portland Street, FI4& |

i 5,London, W1W 5PL, GB i YGRS

EMEA DEMO =
- | 179-185 Great Portland Street !

i 179-185 Great Portland Street, FI4& |

i 5,London, W1W 5PL, GB 1 EMEA DEMO

.................................................

Para iniciar un CruChat con sus CruMembers o CrulLeads, haga clic en el
icono de Nuestro Cru en la parte superior derecha.



Iniciar un CruChat

Ol v

David's HVAC - ES region v

Q, Buscar Cru

O Julio G...

Filtrarpor| CruLeads | | CruMembers

Ordenado por: Nombre (A-Z) v
3 usuarios méviles seleccionados SELECCIONAR TODOS LOS USUARIOS o NO SELECCIONAR NINGUNO

BORRAR
©
Carlos Perez D
+1971-347-7458 +1971-555-5500
CrulLead CruMember
A A
Hanna Mueller c‘ Hector Webster Julio Gomez c‘
+1503-754-6239
CrulLead CrulLead CrulLead

Margue la casilla de verificacion de los CruMembers que quiera incluir en el CruChaty, a
continuacion, haga clic en el boton “CRUCHAT” situado en la parte superior de la ventana.



iEnhorabuena!

12/02/2019
Chat was created by Julio Gomez. Participants: Dave S., David W.. Hector L.,
Julic Gomez, 10:26

Miércoles

Dave $. has been removed, 14:00

Escribir el mensaje o arrastrar y soltar archivos

Ha iniciado correctamente un CruChat con su equipo.

Ahora puede mantener una conversacion interactiva y en tiempo real con su Cru.
Para comenzar, escriba su mensaje en el cuadro de texto.

Haga clic en “ENVIAR”.



Anadir y eliminar a participantes del CruChat

Puede anadir o eliminar a CruMembers y subcontratistas de cualquier CruChat.

H f X
,aé Julic Gomez EI

£, ANADIR O ELIMINAR PARTICIPANTES | —

& ENVIARARCHIVO
«; COMPARTIR ENLACE DEL CRUCHAT

Chat was created by Julio C

Miércoles

Dave S. has been removed, 14:00

Escribir el mensaje o arrastrar y soltar archivos

Para anadir o eliminar a un participante del chat, haga clic n el cuadro
desplegable y, a continuacidn, en “ANADIR O ELIMINAR PARTICIPANTES”.



Anadir y eliminar a participantes del CruChat

’i Julio Gomez E

Puede modificar los participantes a continuacion

Q. Buscar

Chris Jennings []
Christina Waldo D
Daniela Herbert D
David Waldo
Hanna Mueller D

15:58

Prueba

. Enviar Gnicamente a Cru

Cru v Escribir el mensaje o arrastrar y soltar archivos ENVIAR

Se abrira un cuadro desplegable con una lista de sus Crus y subcontratistas.

Marque o desmarque participantes del CruChat al hacer clic en las casillas de
verificacion individuales situadas a la derecha.



CruChats con ordenes de trabajo

Los CruChats de sus clientes de Corrigo pueden incluir érdenes de trabajo.

JulioGomez v v

Todas las sucursales v

Q Buscar chats ESTADO: Cualquiera v ESTADO DE LA OT: Cualquiera v COMPLETAR ANTES DEL: Cualquiera v E

Ordenado por: Ultima fecha de actividad ¥

EMEA DEMO
Sucursal: David's HVAC ENGB Region e el COMPLETADO 5/03/2019

o |
e . 179-185 Great Portland Street | ) s
® ! 179-185 Great Portland Street : EMEA DEMO acept6 la cotizacion COW 1040009

| 179-185 Great Portland Street, FI4 & |
| 5,London, W1W 5PL, GB ;

EMEADEMO Sucursal: David's HYAC ENGB Region 25/03/2019

o ; ]
e | Corrigo Office H o
® | Alpharetta Office H EMEA DEMO acepté la cotizacion COWO0060002

i 1111 Alderman Dr Suite 210,
i Alpharetta, Georgia 30005, US

EMEADEMO
Sucursal: David's HVAC ENGB Region i S Reel G LEELE COMPLETADO | [SIRelSNIIN 25/03/2019

e | 179-185 Great Portland Street | o _
@ ! 179-185 Great Portland Street : EMEA DEMO aceptd la cotizacion COW1040040 geautoriseerd

i 179-185 Great Portland Street, Fl 4 & |
! 5,London, W1W 5PL, GB =

Un CruChat que tenga una orden de trabajo asociada contara con un cuadro naranja con el nimero

de la orden de trabajo, el estado y un cuadro de cédigo de color que indique el nivel de prioridad.

Haga clic en un CruChat con orden de trabajo para abrir la ventana del CruChat y revisar los detalles
de la orden de trabajo.




CruChats con ordenes de trabajo

El cliente se indica en
la seccidn izquierda
del CruChat.

Puede elegir qué
participantes reciben
sus mensajes de
CruChat al hacer clic
en el menu situado a
la izquierda del cuadro
de mensajes.

Ne de OT COW1040032

;[ EMEA DEMO

UBICACION DE SERVICIO

y
179-185 GREAT PORT...
5 175-185 GREAT PORTLAND STR_.

179-185 GREAT

PORTLAND STREET, FL 4
&5, LONDON, W1W 5PL

E)
Py
goge

EMEA DEMO, 8:20

Se hainformado del problema de esta forma:

Activos: Interior de edificio > Reparacién Estructura / Edificio
Tarea: Escaneo Laser

Descripcion adicional: Prueba

EMEA DEMO, 8:20

La SLA para este trabajo prioritario es:
aceptar/rechasado por: 06/03/2019 8:30

En sitio 06/03/2019 8:30

completar el 13/03/201% 9:30

Se |e calificard por habilidad para completar esta SLA

EMEA DEMO, 8:20

INTE no especifica
Haga click AQU iparea solicitar suNTE

Escribir el mensaje o arrastrar y soltar archivos

I Todo v l

Elegir participantes: esta opcidn se sitla

en la parte inferior izquierda de la pantalla

Cru: solo Crus

Crus y subcontratistas: Crus y subcontratistas

Todos: Crus, subcontratistas y clientes

Al igual que con
cualquier CruChat,
puede anadir o
eliminar participantes
al hacer clic en el
cuadro desplegable de
la esquina superior
derecha del CruChat.

Se mostraran las
opciones de grupos
de participantes del
CruChat.



Aplicacion movil CorrigoPro: CruChats

Podra gestionar todos los CruChats y las érdenes de trabajo desde su dispositivo movil.

wll TFW & 13:51

% )
1 4 .
ﬁ ‘ £ 25 3 Viernes
St e
6

Configuracién Calculadora Reloj Calendario

~ 006

App Store Céamara Fotos Mapas

Notas Recordatorios

iTunes Store Casa

Instale la aplicacion movil
CorrigoPro.

Toque para abrir la
aplicacion.

Sus Crus apareceran en la
primera pantalla.

Toque un Cru para acceder a los

CruChats relacionados y sus
opciones.

7 20%

David's HVAC - ES region
Madrid Castilla

David's HVAC - Downtown
Madrid Castilla

ABC Plumbing
London ENG

David's HVAC ENGB Region
London ENG

20% off winter preventive maintenance




Aplicacion mévil CorrigoPro: CruChats

3:06 PM

CruChats

David's HVAC - ES region

+34 914 32 54 90

Sanitaer-Hoffman

CruChat recibid
Q Zusje, Hoogzijde 59, Marknesse, Flevoland

EMEA DEMO

ROUTINE
100 First Stamford Place
100 First Stamford Place

Anexo anadido
Q 100 Stamford PI, Stamford, CT 06902-6740, US

EMEA DEMO

ROUTINE

11 West 19th Street

11 West 19th Street

Aguilar WeLocalize ha afadido a Julio

Gomez a este CruChat
Q 11 W 19th St, New York, NY 10011, US

EMEA DEMO

® Esperando aceptacion

101 Post Street
101 Post Street
Aguilar Welocalize ha anadido a Julio

Gomez a este CruChat
Q 101 Post St, San Francisco, CA 94108-4701, US

Sanitaer-Hoffman

14:27

Para invitar a alguien a conectarse,
togue los tres puntos que se situan
en la parte superior derecha de la

pantalla, aunque pueden presentar
un aspecto distinto en dispositivos

Android.

Haga clic en “Todos los contactos”.

3:06 PM

CruChats

Todos los contactos

David's HVAC

Crear ProChat
+34 914 32

Sanitaer-Ho
CruChat recibio
Q Zusje, Hoogzijde 59, Marknesse, Flev

EMEA DEMO

\ - Abierta: en proreso
ROUTINE

100 First Stamford Place
100 First Stamford Place

Anexo anadido
Q 100 Stamford P, Stamford, CT 06902-6740, US

EMEA DEMO

ROUTINE
11 West 19th Street

11 West 19th Street

Aguilar Welocalize ha anadido a Julio
Gomez a este CruChat

Q 11 W 19th St, New York, NY 10011, US

EMEA DEMO

101 Post Street

101 Post Street

Aguilar WeLocalize ha anadido a Julio
Gomez a este CruChat

Q 101 Post St, San Francisco, CA 94108-4701, US

Sanitaer-Hoffman

CorrigoPro Network

14:27




Aplicacion movil CorrigoPro: Invitar a un cliente

2:49 PM

Para invitar a un cliente a < Afadir cliente
conectarse, toque la pestafa
“CLIENTES”.

2:49 PM

Todos los contactos do

Cru Subcontratistas

Cru Subcontratistas

Envie un mensaje a su CruMember con un

TOC] ue |a Sl | ueta nara nJ d. enlace para descargarse CorrigoPro
EMEA DEMO | ntrod uzca e| n U mero d e Request. Después de instalar CorrigoPro
Request e introducir su nombre y su
Sanitaer-Hoffman +1612-619-4384 teléfono movil de su cliente, niimero de teléfono, ya se habran
o . conectado con usted y podran enviarle un
anada un me nsaje breve Y CruChat para solicitar un servicio.

toque Hanitar". @ v |ntroducir nimero de teléfono movil

Su cliente recibira una
invitacion por mensaje de texto
con un enlace para descargarse
la aplicacion de solicitud de
CorrigoPro.

Su cliente recibira una
invitacidn por mensaje de texto
con un enlace para descargarse
la aplicacion de solicitud de
CorrigoPro.




Aplicacion maévil CorrigoPro: Invitar a un subcontratista

2:49 PM 2:49 PM

Para invitar a un subcontratista a
gue se conecte, en la pantalla Todos

[ Clientes ST |05 contactos, toque la pestaiia [ clientes | cru  [|Stbcontratistas
“Subcontratistas”.

Todos los contactos

Anadir subcontratista

Q Buscar

Introduzca el nombre de la compaiiia de
su subcontratista o el nimero de teléfono
y haga clic en Buscar.

Comercial Apolo A continuacion, toque la silueta

Madrid Castilla nara nJa

Nombre de la compaiiia

& v N ° de teléfono de la compaiia

Company Reddy Elektra Amsterdam Introduzca el nombre de la
uscar

compafiia de su subcontratista y el
Sanitaer-Hoffmann , , .

numero de teléfono y haga clic en
“Buscar”.

London ENG

El sistema realizara una busqueda
para ver si el subcontratista esta
conectado en CorrigoPro Network.

Si el subcontratista ya forma parte
de la red, podra tocar el nombre
para conectar con él
automaticamente.




Aplicacion movil CorrigoPro: Invitar a un subcontratista

wlTFW = 2:50 PM

Resultados de la busqueda

Lo sentimos, pero no hemos podido encontrar
ninguin proveedor de servicio en nuestro
directorio que contenga el nimero de teléfono
que buscé.

Invite a su compaiiia subcontratista a
registrarse al introducir su correo electrénico o
ntmero de teléfono mévil.

Si el subcontratista no aparece
en el sistema, toque “Invitar”.

El nombre de la compaiiia de su
subcontratista y su numero de
teléfono permaneceran
introducidos desde la busqueda
anterior.

Introduzca una direccidon de
correo electrdonico valida.

Escriba un mensaje
acompanante para su
subcontratista.

Toca “Enviar
invitacion”.

13:31

Invitar subcontratista

Especifique el nombre de la compaiiia, el
correo electrénico o el niimero de
teléfono movil al que se enviara la
invitacion

ABC Plumbing

Correo electrénico
@ v +34 912 33 00 00

Si especifica el nimero de teléfono, asegtirese de que
es un numero de teléfono mévil habilitado para recibir
mensajes de texto. La invitacion se enviara por
mensaje.

(=) Mensaje (160 caracteres maximo)

—




Aplicacion moévil CorrigoPro: Invitar a un subcontratista

2:54 PM

Todos los contactos

Clientes Cru Subcontratistas

Q Buscar

=)

ABC Plumbing

Ahora, el subcontratista aparecera en la lista de
contactos de SUBCONTRATISTAS con el estado
“INVITADO”.

ICONECTADO]

Una vez que el subcontratista haya aceptado la Comercial Apolo
invitacion y haya descargado la aplicacion movil

CorrigoPro, su estado cambiara a “CONECTADO”.

Madrid Castilla

Company Reddy Elektra Amsterdam

Sanitaer-Hoffmann

London ENG




Aplicacion maovil CorrigoPro: Invitar a CruMembers /
CruLeads

2:54 PM

Todos los contactos

‘ Clientes Cru Subcontratistas ‘

-
Para invitar a sus CruMembers a que se

conecten, toque la pestaiia “CRU” de su lista Carlos Perez S
de contactos. Daniela Herbert

A continuacion, toque el signo mds naranja. Dave

Hanna Mueller

Hector

Hubertus Klein

Julio Gomez

Loren Websteri +1770-876-3098 &

Sara Tester +1503-680-7952 &

scott Mandery +1719-661-0867




Aplicacion movil CorrigoPro: Invitar a CruMembers / CruLeads

13:40

Introduzca el numero de teléfono movil de su

CruMember y escribale un mensaje de invitacion Al
Si |O desea- Clientes Cru Subcontratistas
.. | . Envie un mensaje a su CruMember con un
Puede invitar al nuevo usuario como CruMember B SCe Bl descarze e ConiE
o como Crulead; solo tiene que mover el control Después de instalar CorrigoPro, introducir
. . su nombre y su niumero de teléfono,
para cambiar el estado del miembro. podran enviarle CruChats.

CrulLead

Un Crulead, que suele ser alguien que desempefia
funciones de liderazgo o expedicidon, puede ver
tOdOS |OS CrUChatS. (=) Mensaje (160 caracteres maximo)

@ v +34 912 33 00 01

A los CruMembers hay que afiadirlos a los " _——
CruChats. Normalmente, los CruMembers son
técnicos o personal de campo que solo necesitan
que se les incluya en conversaciones concretas.

Para definir al invitado como un CrulLead, toque |la
casilla de verificacidon de la secciéon CrulLead.

Toca “Invitar”.



Aplicacion mévil CorrigoPro: Invitar a CruMembers / CruLeads

3:06 PM

Todos los contactos

[ Clientes ‘ Cru Subcontratistas ‘

Cuando un nuevo CruMember o CruLead acepte Carlos Perez +1971-347-7458
la invitacion y descargue la aplicacion moévil de = |
CorrigoPro, se le aifadira a su lista de contactos
CRU y estara disponible para participar en

CruChats. Hanna Mueller

Daniela Herbert

Dave

Hector
Hubertus Klein

Julio Gomez

Loren Webster +1 770-876-3098 &

Sara Tester +1'503-680-7952 &

scott Mandery +1719-661-0867 ¢




Aplicacion movil CorrigoPro: Iniciar un CruChat

3:06 PM

CruChats

David's HVAC - ES region

+34 914 32 54 90

Sanitaer-Hoffman

CruChat recibié
Q Zusje, Hoogzijde 59, Marknesse, Flevoland

EMEA DEMO

ROUTINE
100 First Stamford Place
100 First Stamford Place

Anexo afnadido
Q 100 Stamford PI, Stamford, CT 06902-6740, US

ROUTINE

11 West 19th Street

11 West 19th Street

Aguilar WeLocalize ha afadido a Julio
Gomez a este CruChat

Q 11 W 19th St, New York, NY 10011, US

EMEA DEMO

» Esperando aceptacion

101 Post Street
101 Post Street
Aguilar WeLocalize ha anadido a Julio

Gomez a este CruChat
Q 101 Post St, San Francisco, CA 94108-4701, US

Sanitaer-Hoffman

14:27 >

Para crear un CruChat, toque
los tres puntos que se situan en
la parte superior derecha de la
pantalla, aunque pueden
presentar un aspecto distinto
en dispositivos Android.

Haga clic en “Crear ProChat”.

3:06 PM

CruChats

Todos los contactos

David's HVAC

Crear ProChat
+34 914 32

Sanitaer-Ho

CruChat recibio
Q Zusje, Hoogzijde 59, Mark levoland

EMEA DEMO

b Abierta: en proreso
ROUTINE

100 First Stamford Place
100 First Stamford Place

Anexo anadido
Q 100 Stamford PI, Stamford, CT 06902-6740, US

ROUTINE
11 West 19th Street

11 West 19th Street

Aguilar Welocalize ha afadido a Julio

Gomez a este CruChat
Q 11 W 19th St, New York, NY 10011, US

EMEA DEMO

perando aceptacion

101 Post Street
101 Post Street
Aguilar WeLocalize ha anadido a Julio

Gomez a este CruChat
Q 101 Post St, San Francisco, CA 94108-4701, US

Sanitaer-Hoffman

CorrigoPro Network

14:27




Aplicacion movil CorrigoPro: Iniciar un CruChat

3:07 PM

Participantes Crear

Q Buscar participantes

A continuacion, se mostrara la lista de o

CruMembers y subcontratistas con los
Carlos Perez

qgue hayas conectado.

Seleccione a los participantes del

CruChat que desee al hacer clicen la

casilla de verificacion situada a la

derecha de sus nombres. Julio Gomez

Hanna Mueller

) o ), = Julio Gomez
Toque el botén naranja “Crear”, en la

parte superior derecha, para iniciar el Loren Webster
CruChat (en los dispositivos Android, es SOt R

una marca de verificacion). SublContiatics
upcontratistas

Comercial Apolo

Sanitaer-Hoffmann




Aplicacion moévil CorrigoPro: Iniciar un CruChat

Ahora que ha creado un CruChat, toque el menu
situado a la izquierda del cuadro de mensajes de
texto para seleccionar a los grupos de
participantes.

Seleccione si desea ponerse en contacto
unicamente con sus Crus o con los Crus y los

subcontratistas.

Introduzca su mensaje y toque “Enviar”.

Cada globo de dialogo mostrara quién ha
recibido el mensaje del chat.

3:12 PM
Julio Gomez

Hoy

El chat lo ha creado Julio Gomez. Participantes: Carlos Perez, Julio Gomez,
Julio Gomez y Comercial Apolo, 15:09

15:12

Esto es una prueba
M Enviar a Cru y a los subcontratistas

Cru

Cliente excluido

Cru+Subs

Cruy socios

Cruv [Enviar mensaje




Aplicacion movil CorrigoPro: Anadir o eliminar
participantes

3:28 PM 3:29 PM

AL Bl Para afiadir o eliminar participantes Julio Gomez
it de su CruChat, toque los tres puntos D Camara

El chat lo ha creado Julio Gomez. Participantes: Carlos Perez, Julio Gomez, d e |a esq u i n a S u pe ri O r d e rec h a . El chat lo ha crea

Julio Gomez y Comercial Apolo, 15:09 Galeria

15:12

Esto es una prueba . L ™ Documentos
Haga clic en “Participantes”. -
Carlos Perez, 15:28 fa ole
la prueba esta funcionando ‘ Bartclpantes
M Enviar tnicamente a Cru LOS Cru'vlembers y |OS i -
subcontratistas que ya estan —
incluidos en el CruChat presentaran R Enviar a Cru y a os subcontratistas

una marca de verificacion en su

correspondiente casilla, situada a la
derecha.

Haga clic en las casillas de los
participantes que desee marcar o
desmarcar.

Toque el icono naranja de “Guardar”
en la parte superior derecha. Cruv

Cruv




Preguntas

Péngase en contacto con Corrigo a través del teléfono o la pagina web:

https://corrigopro.com/contactus



https://corrigopro.com/contactus/

