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CORRIGO

Conectarse a CorrigoPro

Administrar mosaicos y crear conexiones



En este tutorial, hablaremos de...

* Iniciar sesion en la version de « Configuracion y notificaciones
escritorio de CorrigoPro por correo electrénico

« El mosaico de Perfil de la * Nuestro Cru
compania » CruMembers y CruLeads

- Crear un anuncio gratuito « Nuestros subcontratistas

romocion -
(p ) « Nuestros clientes

e Editar los servicios  CruChats

« Zonas inteligentes
* El mosaico de Suscripcion

« El mosaico de CorrigoPro



Iniciar sesion en la version de escritorio de
CorrigoPro

URL de la pagina de inicio de sesidon de la version de escritorio de CorrigoPro:
https://login.corrigo.com/connect/login

Inicie sesidn en la versidn
de escritorio de
CorrigoPro con su CORREO ELECTRONICO test@Corrigo.com
direccidn de correo CNTRAA s e e uee
electrdnico y contrasefia
(configuradas durante el

registro) Haga clic en
BIStro). “INICIAR SESION”.

¢HA OLVIDADO SU CONTRASENA?

RECORDARME

© 2019 CORRIGO INCORPORATED. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS. PONGASE EN CONTACTO CON NOSOTROS POLITICA DE PRIVACIDAD CONDICIONES DE USO



Su version de escritorio de CorrigoPro

Al iniciar sesidn, entrara en la version de escritorio de CorrigoPro.

o3 ®
Check out the latest +i5i+ CORRIGOPRO

I Todas las sucursales v l

updates from CorrigoPro a o

* Accept/reject work orders via email

_ OF reactivas abiertas 2702
+ Capture customer signatures on your mobile device OT de PM/RM abiertas 3z
Detalles de finalizacién obligator... o

* Plus, so much more

OT SEGUN EL ESTADO (ULTIMOS
90 DIAS)

e David's HVAC
CORRIGOPRO

b

COMPARIA ® Aiermenmropess @ Conpletato
‘ 6]
SUS FACTURAS REQUIEREN {;} 0 su sns1'ENI|:I>E: gzoenss DE
ATENCION su puntuacién media TRABAJO

iENHORABUENA! SE HA COMPLETADO EL PERFIL DE LA

DIRECTAMENTEEN COTTi€0

[0 1
facturas -
I Con tecnologia de

rebatidas clientes g

han conectado con usted CORRIGOPRO DIRECT

OT preparadas borrador
para facturar de facturas

[]) 15 l [ 12

Los mosaicos le redirigen a una seccion especifica de la version de
escritorio de CorrigoPro cuando hace clic en ellos.

El mosaico de Factura solo estd disponible para los usuarios
“ADMINISTRADORES”.



El mosaico de Perfil de la compania

o2s ®
Check out the latest i3+ CORRIGOPRO

updates from CorrigoPro e

p g Learn More AceptaciéndeOTenespera & 102
O vencidas aA 310

« Accept/reject work orders via email — .
OT reactivas abiertas 27

« Capture customer signatures on your mobile device OT de PM/RM abiertas 3

« Plus, so much more Detalles de finalizacién obligator... o

OT SEGUN EL ESTADO (ULTIMOS
90 DiAS)

2
(223
e
soe

t David's HVAC
CORRIGOPRO

b

aceptacion Abierta
@ Abierta:enprogreso @ Completado

iENHORABUENA! SE HA COMPLETADO EL PERFIL DE LA
COMPANIA

® ®
SUS FACTURAS REQUIEREN {A;} 0 su snsrsn::T:EG ;;DENES DE
ATENC k su puntuacién media TRABAJO

-y

DIRECTAMENTEEN COTTiZ0

- Dortador facturas Con tecnologia de
para facturar de facturas rebatidas clientes

han conectado con usted CORRIGOPRO DIRECT

[ 15 [ 12 [Jo #1

Echemos un vistazo al mosaico de Perfil de la compaiiia.

Haga clic en el mosaico para acceder al Perfil de la compaiiia.



Administrar el perfil de su compania

'{;* David's HVAC
CORRIGOPRO ID de la compaiifa: 101065

ICAMBIAR LOGOTIPO DE LA COMPANIA Il CAMBIAR NOMBRE DE LA COMPANIA I

Aqui podra anadir el logotipo
de la compafiia y modificar
el nombre.

Resumen de la empresa

Over 35 year of experience providing the London area the highest level of service in the heating and air industry

TAXPAYER IDENTIFICATION

Haga clic en “EDITAR” en la 0 wisroamnonem o
seccion Resumen de la
empresa para introducir la
informacion de los servicios
gue proporciona su
empresa.

Para introducir su ubicacion
fisica e informacion de
contacto o editarlas, haga
clicen “EDITAR
INFORMACION DE
SUCURSAL”.

Sucursales ANADIR NUEVA SUCURSAL

NOMBRE David's HVAC - Downtown EDITAR INFORMACION DE SUCURSAL

ID DE SUCURSAL 103470

PROMOCION  asdfasdfds  EDITAR

TELEFONO  +44 55 5555 5500
CORREO ELECTRONICO davidw@corrigo.com
FAX

SITIOWEB  davidshvac.net
DIRECCION 123 Main Street, London, ENG, GB, swla 2aa
SERVICIOS  Insulation  EDITAR

ZONAS INTELIGENTES  DE;FR;IL  EDITAR
@ QUEESUNAZONA
INTELIGENTE



Administrar el perfil de su compania

Editar informacién de sucursal

& Use el formato “<ProviderName> - <BranchName>" para el nombre de la sucursal

NOMERE

David's HVAC - ES region

TELEFONO ‘E' 914 32 54 90

Aqui puede editar el numero de conneo
, . ELECTRONICO

teléfono de la compaiia, el correo

electrdnico, el sitio web y la

informacion de la direccion fisica.

test@Corrigo.com

FAX ‘E'

SITIO WEB ‘ www.test.com

CALLE

CALLE 2 ‘

Todos los clientes conectados
podran ver estos detalles y el

CIUDAD

Calle cinco ‘

correo electrdnico se mostrara oS © | spa i
COMo su correo electronico PROVINCIA | Castilla

general para estos clientes. copigo | 28005

Haga clic en “GUARDAR”. canceLAR




PROMOCION: crear un anuncio gratuito

Crear promocién

Al hacer clic en el enlace “CREAR ANUNCIO Ererloreltetode supromodion |
. Ode 71 caracteres
GRATUITO”, se abrira la ventana Crear

promocion. CANCELAR

NOMBRE David's HVAC - ESregion I EDITAR INFORMACION DE SUCURSALI

ID DE SUCURSAL 103472

Puede usar hasta 71 caracteres para
PROMOCION CREAR UN ANUNCIO GRATUITO mOStrar una Oferta promOCionaI.

TELEFONO +34 9143254 %90

CORREO ELECTRONICO test@Corrigo.com Haga clic en “GUARDAR” para pu blicar

. la oferta promocional.

SITIO WEB www.test.com

Puede volver a la pagina del Perfil de
la compaiiia para actualizar o eliminar
su PROMOCION en cualquier

ZONAS INTELIGENTES ES EDITAR
€ QUE ESUNAZONA momento.
INTELIGENTE

DIRECCION Calle cinco, Madrid, Castilla, ES, 28005

SERVICIOS HVAC EDITAR




Editar los servicios

En la seccion “SERVICIOS”,
seleccione el servicio o los
servicios especificos que

proporciona su compafiia.

Las opciones que seleccione
ayudaran a sus clientes actuales
y potenciales a encontrarle en
Corrigo.

Haga clic en el boton “EDITAR”
y se mostrara la ventana Editar
servicios.

NOMBRE

ID DE SUCURSAL
PROMOCION
TELEFONO

CORREO ELECTRONICO
FAX

SITIO WEB

DIRECCION

SERVICIOS

ZONAS INTELIGENTES
© QUEESUNAZONA
INTELIGENTE

David's HVAC - ES region EDITAR INFORMACION DE SUCURSAL
103472
CREAR UN ANUNCIO GRATUITO

+34 914 3254 90

test@Corrigo.com

www.test.com

Calle cinco, Madrid, Castilla, ES, 28005

HWVAC EDITAR

ES EDITAR




Editar los servicios

Editar servicios

SERVICIOS HVAC

Alarm Systems

Appliances

Architecture

Awning

Beverage Systems
Car Wash Services
Carpet

Carpet Cleaning
Catering

Ceilings

Haga clic en la flecha desplegable del cuadro
“SERVICIOS” para ver todos los servicios
disponibles.

Marque la casilla situada a la derecha del servicio
gue proporcione.

Asegurese de seleccionar unicamente los servicios
gue proporciona su compaiia, ya que los clientes
usaran esta informacion cuando busquen
proveedores de servicio en CorrigoPro Network.

Una vez que haya seleccionado los servicios de
su compania, haga clic en “GUARDAR”.

Editar servicios

SERVICIOS | HVAC v ‘

CANCELAR GUARDAR




Seleccionar zonas inteligentes

Seleccionar la cobertura correcta de zonas inteligentes garantizara que tus
clientes pueden ver tu compania cuando buscan los servicios que
proporcionas en las areas en las que los necesitan.

Las zonas inteligentes son zonas NOMBRE
geograficas predefinidas.

David's HVAC - ESregion EDITAR INFORMACION DE SUCURSAL

ID DE SUCURSAL 103472

Asegurese de seleccionar zonas PROMOCION  CREAR UN ANUNCIO GRATUITO
inteligentes que coincidan con su
area de servicio.

TELEFONO +34 9143254 90

CORREO ELECTRONICO test@Corrigo.com

Para revisar y editar sus zonas FAX
inteligentes, haga clic en el botdn
“EDITAR” de la fila de zonas
inteligentes.

SITIO WEB www.test.com
DIRECCION Calle cinco, Madrid, Castilla, ES, 28005

SERVICIOS HVAC EDITAR

Al hacerlo, accedera a la pantalla de ZONAS INTELIGENTES  ES

© QUEESUNAZONA

informacion de las zonas inteligentes. INTELIGENTE




Seleccionar zonas inteligentes

C 0 MPANY James Favreau *

Seleccionar zonas inteligentes de Corrigo

Seleccionar las zonas inteligentes de Corrigo es sencillo; solo tiene que seguir los pasos descritos a continuacién para seleccionar su zona principal y cualquier
zona adicional que necesite para que coincida con su drea de cobertura.

Recordar:

« Suzonainteligente primaria (area de servicio)

« En paises con varias zonas inteligentes, cada zona se puede personalizar en funcién del pais o la ciudad para que coincida con su drea de servicio.

Haga clic en “SIGUIENTE” para acceder
a la lista de zonas inteligentes.



Seleccionar zonas inteligentes

Se le solicitara que confirme sus selecciones de zonas inteligentes.

> C O MPANY James Favreau =

Configurar zonas inteligentes

Pais Spal - o Ha seleccionado 2 zonas inteligentes

3 cras G s o o o Netherlands
Spain usa la configuraciéon simplificada de las zonas inteligentes, en la que una

Unica zona inteligente abarca el pais entero. "
Spain
¥! Spain Haga clic en el botén “Acepto” situado a continuacion para confirmar
su seleccion y completar el proceso de configuracion de las zonas
inteligentes.

Una vez que sus selecciones de zona

inteligente coincidan con su area de m
. . VOLVER
servicio, haga clic en “ACEPTO”.




Volver a la version de escritorio de CorrigoPro

Cuando termine de seleccionar las zonas inteligentes,
habra completado el Perfil de la compaiiia.

Perfil de la compaiiia

3 David's HVAC
CORRI;SUPRD 1D de la compaiia: 101065

CAMBIAR LOGOTIPO DE LA COMPARIA CAMBIAR NOMBRE DE LA COMPANIA

Resumen de la empresa coitar

Over 35 year of experience providing the London area the highest level of service in the heating and air industry

REFERENCIA FISCAL EXCLUSIVA
(UTR)  **+***394 EDITAR
@ QUE ES UN NUMERO UTR

Sucursales ANADIR NUEVA SUCURSAL

NOMBRE David's HVAC - Downtown EDITAR INFORMACION DE SUCURSAL
ID DE SUCURSAL 103470
PROMOCION asdfasdfds EDITAR
TELEFONO 444 55 5555 5500
CORREO ELECTRONICO  davidw@corrigo.com

FAX

Puede volver a la version de escritorio de CorrigoPro desde
cualquier mosaico al hacer clic en el icono azul de “Inicio” en la
parte superior de la pagina.



El mosaico de Suscripcion

En el mosaico de Suscripcion, podra ver los detalles de su suscripcidn, actualizar su método
de pago y revisar o imprimir las normas de su suscripcion mensual a CorrigoPro.

232 CORRIGOPRO &

Check out the latest | ‘

updates from CorrigoPro —

* Accept/reject work orders via email -
R . . OT reactivas abiertas 270
« Capture customer signatures on your mobile device OT de PM/RM abiertas 3
« Plus. so much more Detalles de finalizacién obligator... o
OT SEGUN EL ESTADO (ULTIMOS

90 DIAS)

e David's HVAC
CORRIGOPRO

iENHORABUENA! SE HA COMPLETADO EL PERFIL DE LA
Esperando aceptacion ' Abierta

COMPANIA © Abierta: enprogreso @ Completado
® ® ®
SUS FACTURAS REQUIEREN {;} 0 su S|5TENI|:LEEG OR:iDENES DE
ATENCION su puntuaciéon media TRABAJO

DIRECTAMENTEEN COTTig0

@ 1s Dz | @o 1

OT preparadas borrador facturas Con tecnologia d
: clientes giade
para facturar de facturas rebatidas R o o e CORRIGOPRO DIRECT




El mosaico de CorrigoPro

Para acceder al portal de CorrigoPro desde su version de escritorio,
haga clic en el mosaico de CorrigoPro.

3o ®
Check out the latest +ii CORRIGOPRO

|Todas las sucursales v I

updates from CorrigoPro P——

* Accept/reject work orders via email N -
: O reactivas abiertas 27

« Capture customer signatures on your mobile device OT de PM/RM abiertas 3

« Plus. so much more Detalles de finalizacién obligator... oL

OT SEGUN EL ESTADO (ULTIMOS
90 DIAS)

David's HVAC
CORRIGOPRO

iENHORABUENA! SE HA COMPLETADO EL PERFIL DE LA

han conectado con usted CORRIGOPRO DIRECT

COMPANIA Esperando aceptacién Abierta
® Abierta:enprogreso  ® Completado
® ® ®
INTEGRE
SUS FACTURAS REQUIEREN {;} 0 SU SISTEMA DE ORDENES DE
ATENCION su puntuacién media TRABAJO
DIRECTAMENTEEN COTTi€0
15 () 12 [ o #1
OT preparadas borrador facturas . Cont logiad
para facturar de facturas rebatidas Cithes e




Filtros del mosaico de CorrigoPro

Haga clic en el filtro que desee para ver una orden de trabajo con un
estado especifico en el portal superior de su version de escritorio.

ok ®
Check out the latest +i5i CORRIGOPRO

updates from CorrigoPro

Todas las sucursales v

Aceptacionde OTenespera  dh 12

. OT vencidas A 310
* Accept/reject work orders via email -
. . OT reactivas abiertas
« Capture customer signatures on your mobile device OT de PM/RM abiertas 3
< P'US S0 much more Detalles de finalizacion obligator... (0] &
OT SEGUN EL ESTADO (ULTIMOS
90 DIAS)

’
(oo
shooe
.

(% David's HVAC
CORRIGOPRO

>

iENHORABUENA! SE HA COMPLETADO EL PERFIL DE LA

COMPANIA Esperando aceptacién Abierta
® Abierta:enprogreso  ® Completado
® ® ®
INTEGRE
SUSFACTURAS REQU'EREN g o SU SISTEMA DE ORDENES DE
ATENCION su puntuacién media TRABAJO
DIRECTAMENTEEN COTTiZ0
15 [ 12 [Jo #1
OT preparadas borrador facturas .
para facturar de facturas rebatidas clientes Con tec

han conectado con usted CORRIGOPRO DIRECT




Nuestro Cru

En la pagina Nuestro Cru podras ver a todos los empleados internos invitados y conectados.

Para invitar a un nuevo CruMember, haga

clic en el cuadro blanco con el signo mads.

’ Q Buscar Cru © Julio Gomez

Filtrar por
Ordenado por: Nombre (A-Z) v

Chris Jennings D Sara Tester Daniela Herbert

Se mostrara la ventana “Invitar Pro”. o 1503 ca07952

Invitar Cru
Hubertus Klein David Waldo (m] Hanna Mueller Joost Voncken

+31621167396

m &= - Escribir niimero de teléfono del invitado I

Hubertus Klein Imanol Bernal D Joost Voncken Loren Webster
CANCELAR +31621167396

Introduzca el numero de teléfono movil del
empleado.

Haga clic en “INVITAR”.

Un Crulead, que suele ser alguien que desempefia funciones
de liderazgo o expedicion, puede ver todos los CruChats.

Los CruMembers, que suelen ser técnicos o personal de
campo que solo necesitan formar parte de conversaciones
concretas, se deben anadir a un CruChat.

De forma predeterminada, el invitado figurara
como “CruMember”. No obstante, puede optar
por invitar a los empleados como “CrulLeads”.




Nuestros subcontratistas

Al hacer clic en el icono “Nuestros subcontratistas”, representado por un apretdén de manos, podra ver
a todos los subcontratistas o0 empresas asociadas a los que haya invitado o que estén conectados.

JulioGomez v & ¥

David's HVAC - ES region v

‘ Q Buscar subcontratistas @ Julio Gomez

Ordenado por: Nombre (A-Z) v

Sanitaer-Hoffmann
Company Reddy El... +1612-619-4384

o ReddyElectric19@gmail.com Kjhihhikihiki Iijkih, London, ENG SW
1Y4J5,GB

Al hacerlo, se iniciara la busqueda en el sistema

CorrigoPro para comprobar si el subcontratista se ha
conectado ya a Corrigo.

Para invitar a un nuevo
subcontratista, haga clic en el cuadro
blanco con el signo mads naranja.

De este modo, se abrird la ventana
“Anadir subcontratistas”.

Anadir subcontratistas

Introduzca el nombre de la compaiiia de su subcontratista o el nimero de teléfonoy
haga clicen BUSCAR

NOMBRE DE LA ‘ Dave’s HVAC |

COMPARIA

reeeono | =- | 804-555-8865 |

Introduzca el nombre de la
compaiiia del subcontratista y su
numero de teléfono movil.

A continuacion, haga clic en “BUSCAR”.




Nuestros subcontratistas:
Invite a sus companeros a Cru

Si no encuentra la compafia de su subcontratista,
haga clic en “INVITAR COMPANIA”.

)

Se mostrara la ventana “Invitar subcontratistas”.

. . X
. X Invitar subcontratistas
Lo sentimos,
Especifique el nombre de la compaiiia, el correo electrénico o el nimero de teléfono

Parece que la compania gue ha buscado no pertenece todavia a mévil al que se enviard la invitacion.

CorrigoPro.

NOMBRE DE LA ‘ | Dave’s HVAC ‘
COMPARNIA

VOLVER A BUSCAR INVITAR COMPARNIA

CORREO ‘ Testsub@Corrigo.com ‘
ELECTRONICO

TELEFONO ‘ = - 804-555-8865 ‘

Introduzca el nombre de la compaiia del e e eeror soesrese
su bco ntratlsta, Ia d i recc'én de correo habilitado para recibir mensajes de texto. La

invitacion se enviara por mensaje.

electrénico y su numero de teléfono movil.

Pongamonos en contacto en

MENSAJE CorrigoPro Network.

(160 CARACTERES COMO

Puede enviar un mensaje personalizado a su oo
subcontratista o enviar la invitacidon sin mensaje.

Haga clic en “ENVIAR INVITACION” para invitar
a su subcontratista.

0 de 160 caracteres




Nuestros clientes

El siguiente icono es un circulo con una silueta; al hacer clic en él, accedera a la pagina
“Nuestros clientes”, donde puede administrar y ver a los clientes invitados y conectados.

o Gomes ~ | o= - Para invitar a un usuario que no
sea cliente de Corrigo a que se
conecte, haga clic en el cuadro

David's HVAC ES-Region v

® Julio Gomez

Q buscarchents blanco con el sigho mds
Flcarpor [ ussariossevos — Ordenadopor: Nontre A7 + naranja.
Il Bootcamp Seri. Se mostrara la ventana “Invitar
[+ clientes”.

Invitar clientes

EZ - Escribir namero de teléfono del invitado

Introduzca el numero de teléfono
movil de su cliente y haga clic en
“INVITAR”.




Nuestros clientes

Como CorrigoPro se ha disenado para que lo use cualquier persona que necesite un
proveedor de servicios, puede invitar a todos sus clientes para que se conecten.

JulioGomez v Em v
Todas las sucursales v

‘ © Julio Gomez

‘ Q, Buscar clientes

Filtrar por

Ordenado por: Nombre (A-Z)

[ Bootcamp Servi... [l EMEA DEMO Ralph Zwilling
o +49 170 4440406
Sanitaer-Hoffman
+1612-619-4384 +44 55 55555500
Sanitaer-Hoffman, JagerstralRe, Berlij
n, Berlijn 10117
Una vez que los haya invitado, los También podra ver un nuevo cuadro
clientes recibiran un mensaje de texto qgue aparecera en la pagina nuestros
con instrucciones sobre como conectarse clientes, con su informacion vy la
mediante la aplicacion mavil. palabra “INVITADO” como estado.



CruChats

El dltimo icono, representado con un globo, es el icono de los “CruChats”.

Hector Aguilar v = 8 v

Todas las sucursales

Q Buscar chats IE‘..I_TADO: Cualquiera v ESTADO DE LA OT: Cualquiera v IlCOHPLEI'ARANTES DEL: Cualguiera v ' E
!Ordenado por: Ultima fecha de actividad v l

e . Sucursal: David's HVAC ENGB Region noicrra | [EEVI 26/03/2019

e
@  179-185 Great Portland Street :
i 179-185 Great Portland Street, FI4& |
i Cclon W VWD GRS EMEADEMO
. FMEADEMO . Sucursal: David's HVAC ENGB Region ABIERTA 26/03/2019
=  179-185 Great Portland Street :
¢ 179-185 Great Portland Street, FI4 & |
i 5,London, W1W 5PL, GB : TEETE
EMEA DEMO s ABIERTA
e : . Sucursal: David's HVAC ENGB Region 26/03/2019
e : 179-185 Great Portland Street :
i 179-185 Great Portland Street, FI4 & |
L__S_,_;.mdnn.wtw SPL.GB i EEETE
1 Stage |AG
EMEI -
@ -1 J88George 51 AN Floors, Sydney, Sucursal: David's HVAC ENGB Region 26/03/2019
- 11 NSW 2000, AL
¢ 179-185 Great Portland Street, FI4 & :

i S.London, W1W 5PL,GB EMEADEMO

EMEA DEMO
i ———— Sucursal: David's HVAC ENGB Region N°DE OT COW1040048 B 26/03/2019

= : 179-185 Great Portland Street :
i 179-185 Great Portland Street, FI4& !
: 5,London, W1W 5PL,GB i

EMEA DEMO

CruChats por pagina: § = Mostrando CruChats 11a15de 77 | << < 1 2 3 4 5 > >

Mediante las opciones de busqueda y filtrado de la pagina de CruChats,
puede revisar, filtrar y acceder a todos los CruChats y las drdenes de trabajo.



iEnhorabuena!

Ya puede gestionar todos los mosaicos en el portal de la version de escritorio de
CorrigoPro y navegar por él.

-##1. CORRIGOPRO ©

Check out the latest

updates from CorrigoPro —

* Accept/reject work orders via email

OT reactivas abiertas
+ Capture customer signatures on your mobile device OT de PM/RM abiertas ]c
« Plus. so much more Detalles de finalizacién obligator... oc

OT SEGUN EL ESTADO (ULTIMOS
90 DIAS)

e David's HVAC
CORRIGOPRO

iENHORABUENA! SE HA COMPLETADO EL PERFIL DE LA

COMPANIA
@ G ®
SUS FACTURAS REQUIEREN g;} 0 INTEGRE
ATENCION ) ) SU SISTEMA DE ORDENES DE
su puntuacién media TRABAJO

DIRECTAMENTEEN COTTiZ0

OT preparadas borrador facturas Con tecnologia de
para facturar de facturas rebatidas clagies
han conectado con usted CORRIGOPRO DIRECT

BEE | Dz | @o 4




Preguntas

Péngase en contacto con Corrigo a través del teléfono o la pagina web:

https://corrigopro.com/contactus



https://corrigopro.com/contactus/

