
Verwalten von Geschäftsstellen in CorrigoPro

Erstellen von Geschäftsstellen, Hinzufügen von Benutzern, 

Verbindungen herstellen



Dieses Tutorial befasst sich mit folgenden 
Themen:

ÅErstellen einer neuen Geschäftsstelle: Folie 3

ÅHinzufügen von Crus zu einer Geschäftsstelle: Folie 9

ÅLöschen von Crus einer Geschäftsstelle: Folie 16

ÅVerbinden von Kunden mit einer Geschäftsstelle: Folie 17

ÅAnzeigen Ihrer Geschäftsstellen und Kunden: Folie 20



Geschäftsstellen

Corrigo ermöglicht es Ihnen, Ihre Arbeitsaufträge anhand von drei Optionen einzuteilen:

Nach Standorten ςJeder Standort hat seine eigene Geschäftsstelle.
Nach Kunden ςDie Arbeitsaufträge werden nach einzelnen Kunden getrennt verwaltet.
Nach Services ςIhre Arbeitsaufträge werden je nach erbrachtem Service aufgegliedert.

Der Zugriff auf die einzelnen Geschäftsstellen wird auf die Personen beschränkt, die diesen 
Zugriff tatsächlich benötigen. Sie können steuern, wem Zugriff auf die Geschäftsstelle 
gewährt wird.

Für die Zahl der Geschäftsstellen gibt es keine Beschränkungen. Sie können so viele 
hinzufügen, wie Sie benötigen.

Wenn Sie einem einzelnen Kunden mehrere Geschäftsstellen hinzufügen, besprechen Sie dies 
bitte vorher mit dem Kunden. Für diesen Vorgang ist die Mitarbeit des Kunden erforderlich, 
und Sie benötigen seine Zustimmung.



Erstellen Ihrer Geschäftsstellen

Melden Sie sich 
bei CorrigoPro 
Desktop mit der 
E-Mail-Adresse 
und Ihrem 
Passwort an, das 
Sie bei der 
Registrierung 
festgelegt 
haben.

Klicken Sie auf 
Ihr Profil, um 
Ihre 
Geschäftsstellen 
einzurichten.



Profil ïNeue Geschäftsstelle hinzufügen

In Ihrem Profil sehen Sie die 
ursprüngliche Geschäftsstelle, die 
eingerichtet wurde, als Sie Ihr Konto 
registriert haben ςnachträglich 
eingerichtete Geschäftsstellen werden 
hier ebenfalls angezeigt.

Hier können Sie die Informationen zu 
Ihren Geschäftsstellen bearbeiten. 
5ǳǊŎƘ YƭƛŎƪŜƴ ŀǳŦ αbŜǳŜ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜƴ ƘƛƴȊǳŦǸƎŜƴά ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ 
auch eine neue Geschäftsstelle 
erstellen.

.ƛǘǘŜ ōŜŀŎƘǘŜƴ {ƛŜΥ Cŀƭƭǎ ŘŜǊ [ƛƴƪ αbŜǳŜ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜƴ ƘƛƴȊǳŦǸƎŜƴά ƴƛŎƘǘ ȊǳǊ 
Verfügung steht, wenden Sie sich 
diesbezüglich bitte an 
connect@corrigo.com.



Informationen für Ihre Geschäftsstelle 
eingeben

CorrigoPro fügt vor der von Ihnen eingegebenen 
Geschäftsstelle automatisch den Namen Ihres 
¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎ ό.ŜƛǎǇƛŜƭΥ α5ŀǾƛŘΨǎ I±!/άύ ŜƛƴΦ ²ƛǊ 
ƘŀōŜƴ ƘƛŜǊ ŀƭǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜ α5ƻǿƴǘƻǿƴά 
vorgegeben, d.h. die vollständige Bezeichnung 
ǿǸǊŘŜ ƭŀǳǘŜƴΥ α5ŀǾƛŘΨǎ I±!/ -5ƻǿƴǘƻǿƴάΦ

Bitte geben Sie alle weiteren für diese 
Geschäftsstelle relevanten Informationen ein: 
Telefon, allgemeine E-Mail-Adresse, Fax, Website, 
Standort und die Services, die diese Geschäftsstelle 
anbietet.

Bitte beachten Sie, dass hier nicht die E-Mail-
Adresse angegeben werden sollte, über die Benutzer 
mit Zugriff auf diese Geschäftsstelle ihre 
Mitteilungen zu Arbeitsaufträgen empfangen. Hier 
sollte die allgemeine E-Mail-Adresse dieser 
Geschäftsstelle angegeben werden.



Smart Zones

Neu erstellte Geschäftsstellen 
werden in Ihrem Profil angezeigt.

Mit Ausnahme Ihrer Smart Zones 
sollten alle Felder ausgefüllt sein.

YƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ α.ŜŀǊōŜƛǘŜƴάΣ ǳƳ ŘƛŜ 
Smart Zones für diese 
Geschäftsstelle einzurichten und 
wählen Sie die Sparten, in denen 
diese Geschäftsstelle Services 
anbietet.



Desktop-Ansicht

Ihre neue 
Geschäftsstelle ist 
jetzt eingerichtet 
und bereit, mit Ihre 
Kunden verbunden 
zu werden.

Bitte beachten Sie: 
Sie können jetzt 
einzelne 
Geschäftsstellen 
auswählen, wenn 
Sie die Anwendung 
CorrigoPro vom 
Desktop aufrufen.



Hinzufügen Ihrer Cru
Nachdem Sie Ihre neue Geschäftsstelle erstellt haben, können Sie ihre Cru hinzufügen. Jede Geschäftsstelle 
muss mindestens ein CruMember enthalten, damit Arbeitsaufträge ausgeführt werden können.

In CorrigoPro finden Sie nun rechts 
oben eine Dropdown-Liste mit Ihren 
Geschäftsstellen.

Durch Auswahl einer Geschäftsstelle 
aus dieser Dropdown-Liste können Sie 
sich Aufträge, Kunden, 
Subunternehmer und CruMember 
anzeigen lassen, die mit dieser 
Geschäftsstelle verknüpft sind.

Wenn Sie sich Ihre neuen 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜ ƛƴ α¦ƴǎŜǊŜ /Ǌǳά 
ansehen, werden Sie feststellen, dass 
mit dieser Cru noch keine Benutzer 
verbunden sind.

Es gibt drei Möglichkeiten, einer 
Geschäftsstelle Benutzer 
hinzuzufügen - kƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ Řŀǎ αҌά-
Zeichen, um die erste Option 
aufzurufen.



Hinzufügen zu Ihrer Cru ïCorrigoPro 
Einladung

GebenSie die Mobiltelefonnummer der Person ein, die Sie in Ihre Cru einladen 
ƳǀŎƘǘŜƴΣ ǳƴŘ ƪƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ƎƎŦΦ ŀǳŦ α/Ǌǳ[ŜŀŘάΦ CǸǊ ŘƛŜǎŜ 9ƛƴƭŀŘǳƴƎ ƛǎǘ ŜƛƴŜ 
Mobiltelefonnummer erforderlich.

bŀŎƘŘŜƳ {ƛŜ ŀǳŦ α9ƛƴƭŀŘŜƴά ƎŜƪƭƛŎƪǘ ƘŀōŜƴΣ ŜǊƘŅƭǘ ŘƛŜ ōŜǘǊŜŦŦŜƴŘŜ Personeine 
Textnachricht mit der Möglichkeit, sich zu registrieren und sich Ihrer Cru 
anzuschließen. Bitte beachten Sie: Wenn Sie einen neuen Benutzerdirekt in der 
CorrigoPro-App einladen, wird dem Benutzer nur der mobile Zugriff gewährt, er 
erhält dadurch nicht automatisch auch ein Desktop-Login.



Hinzufügen zu Ihrer Cru ïDesktop-Einladung
Bei Verwendung der Desktop-!ƴǿŜƴŘǳƴƎ ȊǳǊ 9ƛƴƭŀŘǳƴƎ Ȋǳ LƘǊŜǊ /Ǌǳ όŘŀǎ ōƭŀǳŜ αtŜǊǎƻƴŜƴά-

Symbol rechts oben auf dem Desktop) erhalten die Benutzer Zugriff auf die Desktop-
Anwendung und die Mobil-App.

Wenn die eingeladenen Personen der Cru beitreten, können sie die 
Geschäftsstelle auswählen, auf die sie Zugriff benötigen. Falls erforderlich, 
können die Geschäftsstellen später auch wieder entfernt werden.



Hinzufügen zu Ihrer Cru ïSpontanes 
Hinzufügen

Die dritte und letzte Möglichkeit, einer Geschäftsstelle beizutreten, ergibt 
sich dann, wenn ein Administrator sich gerade im CruChat-Abschnitt 
befindet und eine Geschäftsstelle auswählt, der er nicht angehört.

9Ǌ ōŜƪƻƳƳǘ ƘƛŜǊ ŘƛŜ aǀƎƭƛŎƘƪŜƛǘΣ ǎƛŎƘ ǎŜƭōǎǘ ǸōŜǊ ŘƛŜ hǇǘƛƻƴ αIL9wά 
hinzuzufügen. Auch hier gilt: die Geschäftsstellen können ggf. später wieder 
entfernt werden.

Diese Methode steht jedoch nur Administratoren zur Verfügung.



Unsere Cru ïHinzugefügte Benutzer

LƳ .ŜƛǎǇƛŜƭ ǳƴǘŜƴ ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜ α5ŀǾƛŘΨǎ I±!/ -5ƻǿƴǘƻǿƴάΣ ƴŀŎƘŘŜƳ ŘƛŜ .ŜƴǳǘȊŜǊ 
hinzugefügt wurden.

Bitte beachten Sie: Eine der Personen hat die Einladung noch nicht 
ŀƴƎŜƴƻƳƳŜƴΣ ǎƛŜ ŜǊǎŎƘŜƛƴǘ ƴƻŎƘ ŀƭǎ α9ƛƴƎŜƭŀŘŜƴάΦ



Unsere Cru ïUrsprüngliche 
Geschäftsstelle

²Ŝƴƴ {ƛŜ ŘƛŜ ǳǊǎǇǊǸƴƎƭƛŎƘŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜ α5ŀǾƛŘΨǎ I±!/ά ŀǳǎǿŅƘƭŜƴΣ 
werden Sie feststellen, dass diese nur den ursprünglichen Benutzer 
ŜƴǘƘŅƭǘΦ 5ŀǎ IƛƴȊǳŦǸƎŜƴ Ǿƻƴ .ŜƴǳǘȊŜǊƴ ȊǳǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜ α5ŀǾƛŘΨǎ 
HVAC -5ƻǿƴǘƻǿƴά ǿƛǊƪǘ ǎƛŎƘ ƘƛŜǊ ƴƛŎƘǘ ŀǳǎΦ



Unsere Cru ïAlle Geschäftsstellen

²Ŝƴƴ {ƛŜ ŘƛŜ hǇǘƛƻƴ α!ƭƭŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎǎǘŜƭƭŜƴά ŀǳǎǿŅƘƭŜƴΣ ǿŜǊŘŜƴ LƘƴŜƴ ŀƭƭŜ Crusaller 
Geschäftsstellen angezeigt. Sie können sehen, mit welchen Geschäftsstellen ein 
Benutzer verknüpft ist, ob er ein CruLead oder ein CruMember der jeweiligen 
Geschäftsstellen ist, wenn Sie mit dem Mauszeiger auf einen Benutzer zeigen.


