
Verbinden mit CorrigoPro

Verwalten von Kacheln und Erstellen von Verbindungen



Dieses Tutorial befasst sich 
mit folgenden Themen:

• Einloggen bei CorrigoPro 

Desktop

• Die Kachel „Unternehmensprofil“

• Erstellen Ihrer kostenlosen 

Anzeige (Werbeaktion)

• Bearbeiten Ihrer Services

• Smart Zones

• Die Kachel „Mitgliedschaft“

• Die Kachel „CorrigoPro“

• Einstellungen und E-Mail-

Benachrichtigungen

• Unsere Cru

• CruMembers und CruLeads

• Unsere Subunternehmer (Subs)

• Unsere Kunden

• CruChats



Anmelden bei Ihrem CorrigoPro Desktop

URL der CorrigoPro Desktop-Anmeldeseite - https://login.corrigo.com/connect/login 

Melden Sie sich bei 
CorrigoPro Desktop mit 
der E-Mail-Adresse und 
Ihrem Passwort an, das Sie 
bei der Registrierung 
festgelegt haben.

Klicken Sie auf „ANMELDEN“.

test@Corrigo.com

……



Ihr CorrigoPro Desktop
Nachdem Sie sich angemeldet haben, wird Ihnen der CorrigoPro Desktop angezeigt.

Wenn Sie auf eine Kachel klicken, wird der entsprechende Bereich des CorrigoPro Desktops aufgerufen.
Die Kachel „Rechnung“ wird nur „ADMIN“-Benutzern angezeigt.



Die Kachel „Unternehmensprofil“

Sehen wir uns die Kachel „Unternehmensprofil“ an.
Klicken Sie auf die Kachel, um auf das Profil Ihres Unternehmen zuzugreifen.



Verwalten Ihres Unternehmensprofils

Hier können Sie ein 
Unternehmenslogo einfügen
und den Unternehmensnamen 
ändern.

Klicken Sie im Bereich 
„Geschäftsüberblick“ auf 
„BEARBEITEN“, um die Details 
der Services einzugeben, die Ihr 
Unternehmen anbietet. 

Geben Sie den Standort und die 
Kontaktinformationen Ihres 
Unternehmens ein bzw. 
bearbeiten Sie diese Angaben, 
indem Sie auf 
„GESCHÄFTSSTELLENINFO 
BEARBEITEN“ klicken.



Verwalten Ihres Unternehmensprofils

Hier können Sie die Telefonnummer, 
E-Mail-Adresse, Website und den 
Standort Ihres Unternehmens 
bearbeiten.

Diese Details werden den mit Ihnen 
verbundenen Kunden angezeigt und 
die hier angegebene E-Mail-Adresse 
wird als allgemeine E-Mail-Adresse 
für diese Kunden geführt.

Klicken Sie auf „SPEICHERN“.



WERBEAKTION/Erstellen Sie Ihre kostenlose 
Anzeige

Wenn Sie auf den Link „KOSTENLOSE 
ANZEIGE ERSTELLEN“ klicken, wird das 
Fenster „Werbeaktion erstellen“ angezeigt.

Sie können jederzeit zur Seite 
„Unternehmensprofil“ zurückkehren, 
um Ihre Werbeanzeige zu aktualisieren 
oder zu entfernen.

Sie können bis zu 71 Zeichen für das 
Werbeangebot verwenden.

Klicken Sie auf „SPEICHERN“, um Ihr 
PROMO-Angebot einzustellen.

15 % Rabatt für Neukunden auf Service-Anrufe und Produkte.



Bearbeiten Ihrer Services

Im Bereich „SERVICES“ 
können Sie die 
spezifischen Services 
auswählen, die Ihr 
Unternehmen anbietet.

Die Auswahl dieser 
Angaben hilft Ihren 
aktuellen und 
potenziellen Kunden, Ihr 
Unternehmen in Corrigo 
zu finden.

Wenn Sie auf 
„BEARBEITEN“ klicken, 
wird das Fenster 
„Services bearbeiten“ 
aufgerufen.



Bearbeiten Ihrer Services

Klicken Sie im Feld „SERVICES“ auf den Pfeil, um 
sich die verfügbaren Services anzeigen zu lassen.

Setzen Sie rechts neben den von Ihnen 
angebotenen Services ein Häkchen.

Achten Sie darauf, dass Sie nur die tatsächlich 
von Ihnen angebotenen Services auswählen, 
da die Kunden sich an diesen Informationen 
orientieren, wenn Sie Serviceanbieter im 
CorrigoPro-Netzwerk suchen.

Wenn Sie die Auswahl der Serviceangebote 
abgeschlossen haben, klicken Sie auf „SPEICHERN“.



Auswählen Ihrer Smart Zones

Die Auswahl der richtigen Smart Zone gewährleistet, dass Ihren Kunden bei der 

Suche nach dem passenden Anbieter, die Services Ihres Unternehmens im 

richtigen geografischen Gebiet angezeigt werden.

Smart Zones sind vordefinierte 
geografische Regionen.

Achten Sie darauf, dass Sie die 
Smart Zone auswählen, die zu 
Ihrem Servicebereich passt.

Sie können Ihre Smart Zones 
überprüfen und bearbeiten, 
indem Sie in der Zeile „Smart 
Zones“ auf die Schaltfläche 
„BEARBEITEN“ klicken.

Dadurch wird Ihnen der Smart 
Zones-Informationsbildschirm 
angezeigt.



Auswählen Ihrer Smart Zones

Ihre primäre Smart Zone ist in Ihrem CorrigoPro-Netzwerk-Abonnement bereits enthalten.

Klicken Sie auf „WEITER“, um auf 
die Smart Zones-Liste zuzugreifen.



Auswählen Ihrer Smart Zones

Wenn Sie auf das Plus-Symbol links neben den aufgelisteten Ländern, 
Bundesländern, Regionen und Bezirken klicken, können Sie die Auswahl bis 
auf die Ebene von Städten und Gemeinden konkretisieren, die sich innerhalb 
der Smart Zone befinden.

Klicken Sie in alle Kontrollkästchen neben den geografischen Gebieten, in 
denen Sie Ihre Services anbieten.

Klicken Sie auf „ICH STIMME ZU“.



Auswählen Ihrer Smart Zones

Sie werden zur Bestätigung Ihrer Auswahl aufgefordert. 

Wenn die ausgewählten Smart Zones dem gewünschten 
Servicebereich korrekt zugeordnet sind, klicken Sie auf 
„ICH STIMME ZU“.



Zurückkehren zum CorrigoPro Desktop
Nachdem Sie nun Ihre Smart Zones ausgewählt haben, ist Ihr 

Unternehmensprofil vollständig!

Sie können – egal, welche Kachel sie gerade aufgerufen hatten – jederzeit zum CorrigoPro Desktop 
zurückkehren, indem Sie auf das blaue Symbol „Startseite“ klicken.



Die Kachel „Mitgliedschaft“
Auf der Kachel „Mitgliedschaft“ können Sie die Details Ihrer Mitgliedschaft und Ihre Zahlungsmethode 
aufrufen und Ihre monatlichen Abonnementabrechnungen überprüfen oder ausdrucken.  



Die Kachel „CorrigoPro“ 

Um vom Desktop auf das CorrigoPro-Portal zuzugreifen, 
klicken Sie auf die Kachel „CorrigoPro“. 



Die Filter der Kachel „CorrigoPro“

Klicken Sie auf den gewünschten Filter, um Arbeitsaufträge nach einem 
bestimmten Status zu filtern und im Desktop-Portal anzusehen.  



Unsere Cru
Auf der Seite „Unsere Cru“ können Sie sich alle eingeladenen und verbunden internen 
Mitarbeiter anzeigen lassen.

Klicken Sie auf das große, weiße 
Feld mit dem Plus-Symbol, um ein 
neues CruMember einzuladen.
Das Fenster „Invite Pro“ wird 
angezeigt.

Geben Sie die Mobiltelefonnummer 
des Mitarbeiters ein.

Klicken Sie auf „EINLADEN“.

Standardmäßig wird der Eingeladene 
als „CruMember“ eingeladen, Sie 
können ihn aber ggf. auch als 
„CruLead“ einladen.

Ein CruLead ist üblicherweise eine Person in einer 
Leitungs- oder Führungsposition. Er kann alle CruChats 
sehen.

Ein CruMember, ist üblicherweise ein Techniker oder 
Außendienstmitarbeiter, der nur in bestimmten Situationen 
zum Gespräch hinzugezogen wird; CruMember müssen 
einem CruChat hinzugefügt werden.



Unsere Subunternehmer

Wenn Sie auf das Symbol „Unsere Subs“ (symbolisiert durch das Handschlag-Piktogramm) klicken, 
können Sie alle Ihre eingeladenen und verbundenen Subunternehmer oder Partnerunternehmen sehen.

Klicken Sie auf das große, weiße Feld 
mit dem Plus- Symbol, um ein neues 
Subunternehmen einzuladen. 

Daraufhin wird das Fenster „Subs 
hinzufügen“ angezeigt.

Geben Sie den Namen des 
Subunternehmens und die 
Mobiltelefonnummer ein.

Dave’s HVAC

012-345 678

Klicken Sie anschließend auf „SUCHE“.

Das CorrigoPro-System verwendet diese Angaben, um durch eine 
Suche zu prüfen, ob Ihr Sub bereits mit Corrigo verbunden ist.



Unsere Subs: Einladen Ihrer Subs

Falls das Unternehmen Ihres Subs vom System 
nicht gefunden wird, klicken Sie einfach auf 
„UNTERNEHMEN EINLADEN“.

Das Fenster „Subs einladen“ wird angezeigt.

Geben Sie den Namen des 
Subunternehmens, die E-Mail-Adresse 
und die Mobiltelefonnummer ein.

Dave’s HVAC

Testsub@Corrigo.com

804-555-8865

Bitte verbinden Sie sich mit mir 
im CorrigoPro-Netzwerk.Sie können Ihrem Sub eine persönliche 

Mitteilung senden, oder die Einladung ohne 
Nachricht verschicken.
Klicken Sie auf „EINLADUNG SENDEN“, um Ihren 
Sub einzuladen.



Unsere Kunden

Das nächste Symbol ist ein Kreis mit einer Silhouette. Wenn Sie darauf klicken, gelangen 
Sie zur Seite „Unsere Kunden“, auf der Sie Ihre eingeladenen und verbundenen Kunden 
verwalten können.

Klicken Sie auf das große, weiße 
Feld mit dem orangefarbenen 
Plus-Symbol, um einen Kunden 
einzuladen, der noch nicht mit 
Corrigo verbunden ist.

Das Fenster „Kunde einladen“ 
wird angezeigt.

Geben Sie die Mobiltelefonnummer 
des Kunden ein und klicken Sie dann 
auf „EINLADEN“.



Unsere Kunden

Da CorrigoPro prinzipiell für alle gedacht ist, die einen Serviceanbieter benötigen, 
können Sie alle Ihre Kunden einladen, sich mit Ihnen zu verbinden.

Mit der Einladung erhalten Ihre 
Kunden eine Textnachricht, in 
der ihnen erklärt wird, wie sie 
sich über die Mobil-App mit 
Ihnen verknüpfen können.

Auf der Seite „Unsere Kunden“ wird 
Ihnen ein neues Feld mit den 
Informationen des Kunden 
angezeigt, das mit dem Status 
„EINGELADEN“ gekennzeichnet ist.



CruChats

Das letzte Symbol (durch eine Sprechblase symbolisiert), ist das Symbol „CruChats“.

Anhand der Such- und Filteroptionen auf Ihrer CruChats-Seite können Sie auf alle Ihre 
CruChats und Arbeitsaufträge zugreifen, sie überprüfen und nach Ihren Vorgaben filtern.



Herzlichen Glückwunsch! 

Sie haben jetzt gelernt, wie Sie mit den einzelnen Kacheln des CorrigoPro 
Desktop-Portals arbeiten und Ihre Informationen verwalten können.



Fragen
Corrigo telefonisch oder online kontaktieren:

https://corrigopro.com/contactus/

https://corrigopro.com/contactus/

